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Fevereiro

e E-mail: 1
e Caixa de sugestao:
120

e Quvidoria: 0

e Presencial: 3.935

E-MAIL  m CAIXADESUGESTAO mOUVIDORIA  m PRESENCIAL

Percentual das demandas recebidas através dos canais:

e (aixa de sugestao: e Presencial

Fevereiro

%

Fevereiro

NAO UTILIZEl
',sz%

PESSIMO | 0,00%
RUM | 0,02%

74 REGULAR | 0,33%
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= ELOGIOS COM IDENTIFICAGAO SEM IDENTIFICAGAO
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